Gdanskie
Centrum
Informatyczne

gdafska platforma eduacyina

Rodzicu!

Jesli Twoje dziecko zmienito szkote lub klase i nie widzisz go w aplikacji mobilnej Dzienniczek
VULCAN, wykonaj ponizsze kroki, ktére pomoga rozwigzac ten problem.

1. Sprawdz dane kontaktowe u wychowawcy: Upewnij sie, ze wychowawca posiada Twoj
aktualny adres e-mail oraz numer PESEL. Poprawnos¢ tych danych jest niezbedna do
prawidtowego funkcjonowania konta.

2. Zaloguj sie na swoje konto GPE z przegladarki internetowej: Odwiedz strone
internetowg GPE i zaloguj sie na swoje konto. Sprawdz, czy po wejsciu w e-dziennik
widzisz dane swojego dziecka, moze by¢ wymagane podanie numeru PESEL Twojego
dziecka w celu autoryzacji. Jesli Twoje dziecko nadal nie jest widoczne w dzienniku
UONETH+, skontaktuj sie z sekretariatem szkoty lub wychowawcg klasy w celu sprawdzenia
poprawnosci wprowadzonych danych.

3. Wyczys¢ dane aplikacji Dzienniczek VULCAN: Jesli problem nadal wystepuje, sprébuj
wyczysci¢ dane aplikacji Dzienniczek VULCAN. Mozesz to zrobi¢ poprzez odinstalowanie
aplikacji i ponowne jej zainstalowanie. Pamietaj, aby zarejestrowac aplikacje po jej
ponownym zainstalowaniu.

4, Sprawdz ustawienia aplikacji: Po ponownej instalacji aplikacji nalezy na nowo ustawic
wszystkie opcje m.in. ustawienia dot. powiadomien PUSH.

Dziatajgc zgodnie z powyzszymi krokami, bedziesz miat pewnos¢, ze Twoje dziecko zostanie
poprawnie zarejestrowane w aplikacji, dzieki czemu bedziesz mogt Sledzi¢ jego postepy w szkole.
Dodatkowo zachecamy do zapoznania sie z zaktadka Porady.
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